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مدیریت امور پشتیبانی و رفاهی

ویشاموو پشتیوونی و رش شپ وووررشا وووپ شاموو شاعشمیم اوو ش  ومین ووویرشاوو شرمموو ش وووش پ وموو شروو•

یرشرمو  ودشاملیونرش شامنپانژیکرشدا یگوهشدپشپمیدنش و شاروداعشاومیو شدا یوگوهش ووش  ومیو شروو

پام ملش ظوپ ش پشالی شام پشتینی و رش پ ووررشدا یوگوهش ش پ ومو شپیوعیشی و شایوپایشدمون 

ی یوعشرویشمپن طش،شا یومشكلی شیشام پشم وقصو ،شنپكشنیپیفو شم وقص ش شمعایوده،شن یو ش شن

مو كووپان،شالی شامکو و شم پدش یوعش احدروش،ش ظوپ ش پشقپاپدادرويشتینی و يشم  قدشیدهش ووشتی

هشیشخودمو شپمیدگيش شنأییدشص پ ش ض ی شتیمو كوپانشتینی و ي،ش ظوپ ش شاپعیوو يشحو ع

پ یو شتینی و يش احدرويشمنوديش شدا یگوهشرو،ش پ ومو شپیوعيش شنوبهش و شم ظو پشن مو  ش شن

نموو یب شپ وووريشكوپك ووونش وووشرمووور گيشمپایووعشعیووپ طش شا  قووودشقووپاپدادش وووشمیم اوو شرووويش

ظووپ ش پر گي، پعیي،نفپیحيش شاپائ شنخفیوعشی و شامونفودهشرمكووپان،ش پ ومو شپیوعيش ش 

 پشا یومشام پشمپ  طش  شنم یب ش وو كيشرمو  ودش امشروويشخپیدخ دپ ،خپیودشمو اعمشم وعلش 

.ا یومشخدم شمرش موید...شقپضشامحم  ش 



 ون طمپنی یعا  امکو و نو   ، گ دای  احدرویدپموعمونارداعتیی پددپی  ممنمپ    دطپیقاعنوام مصمممدیپی این-•

 حملپ یسمیاپائ  نأمینگپی،نصدی اورهد منرغیپ خه  ام پتینی و ر اگذاپیامکو و ،اع  ی  امنفوده تینی و رام پ

  ثپماعپ هامنفوده وم ومب یعیکر ضویاع گ داپی نأمینی پی، پ ن دپ نمأم پین وینمومرت یه رمکوپان پای قل

. ویدگوهدا یمخنلع احدرویارداعنحققا  دهنم یلا ،ا دامل ح ی  ی یرمیوپا مح پی، ادام ،قو   مداپی،املیونراوپآمد

ممنمپرمکوپیرمچ ینمبم دپح عهامبمریم  پید م ابنروی پ وم دپپامنویدا یگوهپ ورر تینی و رام پمدیپی   و پاین

ردع  دنپمیدپپاخ د ن اننبهنموم دپ  وی  م ده  ومی ح عهایناملیونرروی پ وم  دا یگوهامنپانژیک پ وم تیی پددپ

پ وررخدمو اپائ  پآی د)الیدی پآی درویایفراپنقوء اصبح ومدیپی اینمذا.میک دد  ولام یوم  مبم رمونا موعمو رالر

ام پا ی یعن نأمینممئ ل ظوپ ،مدیپی دپن م   نحقیقر ظوپ ،،تپم لمیوپا اپدن  ودی   (خدمو  اولانأمین پآی د 

رو،و   م اعاامدا یگوهنو   روی احد پایم ومب منپاییود ،( وعموعي ن میپا  گ دای ،)تینی و يام پا یومتینی و ر،

مر  رقو ض ا طط ق پدا یگوهمأم پی نحققپامنویدپ... رو یموپمنون   دای  مپااع دپمون  دای رویی ک  رودا یکده

ی  دپ یگوهدادپمو ر   داینرتژ ریر،آم عیر،روی  ومی  یینپچ رپتینی و ر نم یلخبص ط پ  مدیپی   ویرردع. وید

. ویدمررو وم آیین قو   رض ا طاعتیپ یاعاطمی ون اوپایر،  خیراثپ ولانپمط ح  دمنیو ر
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اهداف

ر،تعیکال مرویدا یگوه،منودیروی احد  تینی و ي پ وريخدمو یاپائ  نأمین-

عاپا  روپ هامگ رو،رو،پ یکپدنپینم ومبگیپی کوپ و ا من رویموعمون م ممو 

 می ممئادام ،تذیپی،ا  طوعاوپی،ع دگرایفی تویداپ،ن م  پامنویدپمپن طروی

امروءاپنق ن م  مبم ،رویاع  ومی حموی دپی  مقپپا  ق ا ین  توی  دی تذیپی

تیودهوه،دا یگ یوعم پدخدمو  اولا،ن عیعنأمین ظومدپنح لم عدا یگوه، ضویایفر 

-امرمطحاپنقوء-خص صر خهدپ خص صمصپعامگ یاصبحم ع،مدیپی موعی

 ظوپنر پ ورر تینی و رام پا ایفر



گعاپهشاملکپدش ش ظویعشمدیپینر

سرپرستیتحتکارکنانبرعملکردونظارتکنترل-

تابعهواحدهایدرسازماناهدافپیشبردجهتریزیبرنامه-

مزایدهومناقصهتشریفاتتركمناقصات،اموریکلیهانجام-

قراردادهاعقد-

پیمانکارانباشدهمنعقدپشتیبانیقراردادهایبرنظارت-

پشتیبانیپیمانکارانوضعیتصورتتأییدورسیدگی-

خدماتیارائهوکالاتدارك-

عمومیجلساتوسمینارهاها،همایشبرگزاریجهتخدماتیارائه-

مالیعملکردومحولهامورانجامجهتسالانهیبودجهآوردبر-

هادانشگاهوستادیواحدهایپشتیبانیخدماتیحوزهارزیابیونظارت-

(وبازسازیتعمیرات،نگهداشت)امورپشتیبانیانجام-

پشتیبانیخدماتیحوزهمالیامورودبیرخانهرفاهی،امورکالا،خریدتلفنخانه،‌تاسیسات،خدمات،امورانجامدرنظارتومدیریت-

دانشگاهتابعهواحدهایکلیهدراجرائیاتوکالادرخواستهایاندازیهرا-

(ستادسامانه)دولتالکترونیکیتدارکاتسامانهاندازیراه-

سبزمدیریتاستقرار-



اقدامات و فعالیتهای جاری 

110:  نام مدیریت  مدیریت امورپشتیبانی و رفاهی    تعداد کارکنان 

16934:  صادره 23840:  واردهدرون سازمانیتعداد مکاتبات

12846: وارده... (:  حوزه وزارتی ، استانداری ، مراجع قضایی و )تعداد مکاتبات برون سازمانی 

7836: صادره

3: رون سازمانی د11:   برون حوزه ای 8:  درون حوزه ای :  شرکت در جلسات برگزار شده 



عملکرد آماری

تعداد عناوین عملکرد کلی

118 (ستاد)مناقصه‌از‌طریق‌سامانه‌تدارکات‌الکترونیکی‌دولت‌

7 (ستاد)از‌طریق‌سامانه‌تدارکات‌الکترونیکی‌دولت‌زایدهم

469 .عقد‌قرارداد‌و‌ثبت‌اطلاعات‌آن‌در‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهای‌دانشگاه

20 تهیه‌و‌تنظیم‌قرارداد‌جدید‌و‌بارگذاری‌آن‌در‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهای‌دانشگاه‌برای‌بهره‌
برداری‌واحدهای‌تابعه

وبیناربرگزاری‌و‌نظارت‌بر‌مناقصات‌و‌مزایده‌های‌دانشگاه‌بصورت‌

.تهیه‌بخشنامه‌ها‌و‌شیوه‌نامه‌های‌مرتبط‌با‌اداره‌جهت‌تسریع‌در‌روند‌انجام‌معاملات‌و‌انعقاد‌قراردادها

55تبصره‌ماده‌3معرفی‌کارشناسان‌منتخب‌رئیس‌دانشگاه‌جهت‌قیمت‌گذاری‌واحدهای‌استیجاری‌موضوع‌بند‌
.آیین‌نامه‌مالی‌و‌معاملاتی‌دانشگاه

صدور‌مجوز‌های‌واگذاری،‌تمدید‌و‌افزایش‌حجم‌قراردادها‌برای‌واحدهای‌تابعه‌دانشگاه



عملکرد آماری

عناوین عملکرد کلی

بروز‌رسانی‌نرم‌افزار‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهای‌دانشگاه‌و‌عقد‌قرارداد‌پشتیبانی‌آن

260 (کرونا)کمیته‌فنی‌بازرگانی‌برای‌تعدیل‌قیمت‌قراردادهای‌اجاره‌در‌واحدهای‌تابعه‌با‌توجه‌به‌شرایط‌ایجاد‌شده‌اتبرگزاری‌جلس

عمومی،‌مسئولین‌قراردادهای‌واحدهای‌تابعه‌به‌صورت‌آنلاین/آموزش‌مسئولین‌امور‌اداری

وضوعت‌متایید‌و‌امضاء‌قراردادهای‌منعقده‌ستاد‌مرکزی،‌معاونت‌درمان،‌مدیریت‌منابع‌فیزیکی‌و‌برخی‌از‌واحدهای‌تابعه‌بنا‌به‌شرایط‌خاص‌و‌اهمی

اجع‌مربرگزاری‌جلسات‌متعدد‌با‌روسای‌واحدهای‌تابعه‌و‌پیمانکاران‌برای‌رفع‌موانع‌و‌مشکلات‌قراردادهای‌منعقده‌و‌در‌صورت‌نیاز‌انعکاس‌آن‌به
بالادستی

بازدید‌و‌نظارت‌حضوری‌کارشناسان‌بر‌عملکرد‌واحدها‌در‌صورت‌اهمیت‌موضوع‌در‌شرایط‌کرونا

تهیه‌جزوات‌آموزشی‌متناسب‌با‌فعالیت‌اداره‌برای‌آشنایی‌و‌استفاده‌کارکنان‌واحده



عملکرد آماری

عناوین عملکرد کلی

مرکز‌آموزشی‌درمانی‌و‌بیمارستان‌شبکه‌های‌بهداشت‌و‌درمان26واگذاری‌خدمات‌عمومی‌

واگذاری‌واحدهای‌عملیاتی‌و‌پشتیبانی‌واحدها‌به‌بخش‌خصوصی

بارگذاری‌قراردادهای‌بروز‌شده‌بهداشتی،‌آمار‌و‌فناوری‌اطلاعات‌در‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهای‌دانشگاه

راه‌اندازی‌امضاء‌الکترونیکی‌در‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهی‌دانشگاه



عملکرد آماری

عناوین عملکرد کلی

مرکز‌آموزشی‌درمانی‌و‌بیمارستان‌شبکه‌های‌بهداشت‌و‌درمان26واگذاری‌خدمات‌عمومی‌

واگذاری‌واحدهای‌عملیاتی‌و‌پشتیبانی‌واحدها‌به‌بخش‌خصوصی

بارگذاری‌قراردادهای‌بروز‌شده‌بهداشتی،‌آمار‌و‌فناوری‌اطلاعات‌در‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهای‌دانشگاه

راه‌اندازی‌امضاء‌الکترونیکی‌در‌سامانه‌معاملات‌و‌قراردادهی‌دانشگاه



خلاصه عملکرد مدیر وب سایت مدیریت

عناوین عملکرد کلی

بروزرسانی‌اطلاعات‌چارت‌سازمانی‌و‌اداره‌ها‌زیر‌مجموعه

تهیه‌فرم‌های‌درخواستی‌واحدها‌برای‌تسریع‌در‌جمع‌اوری‌اطلاعات‌و‌جلوگیری‌از‌صدور‌نامه‌ها

بارگذاری‌بخشنامه‌های‌جدید‌مدیریت‌در‌وب‌سایت

درج‌آگهی‌برگزاری‌مناقصه‌ها‌و‌مزایده‌ها‌در‌وب‌سایت

بارگذاری‌قوانین‌و‌مقررات،‌بخشنامه‌ها،‌شیوه‌نامه‌ها،‌دستورالعمل‌ها‌و‌ایین‌نامه‌های‌مرتبط‌با‌مدیریت‌در‌وب‌
سایت‌جهت‌بهره‌مندی‌واحدها



تسهیلات بانکی

فقره عناوین عملکرد کلی

1650 معرفی‌به‌بانک‌های‌ملی‌،ملت،صادرات‌و‌رفاه‌جهت‌دریافت‌تسهیلات

300 پرداخت‌کمک‌هزینه‌های‌فوت‌و‌ازدواج

6124 پرداخت‌جوایز‌به‌دانش‌آموزان‌ممتاز



خدمات خودرویی

فقره عناوین عملکرد کلی

12103 وذهابسرویس ایاب برعملکردنظارت 

747 برون شهری ماموریتهایطریق آژانس برای خودروازتامین 

6164 درون شهری ماموریتهایطریق آژانس برای خودروازتامین 

دراستانرسیدگی به امورات فنی کلیه خودروهای دولتی تابعه دانشگاه موجود 

101 مورد3تعمیرگاههاتابعه در وواحدهایبازدید از خودروهای شبکه ها 

واحد ها ی تابعه دانشگاه در سطح استان ازکلیهجمع آوری خودروهای اسقاط 

114 به همکاران شبکه ها ترددخودروصدور مجوز 



گزارش عملکرد سایر موارد
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حوزه تدارکاتگزارش عملکرد 



حوزه تدارکاتگزارش عملکرد 



تویون

مدیریت امور پشتیبانی و رفاهی دانشگاه


